Особенности отношения пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1 к религии
(по материалам социологического исследования)
Специалистами НОУ ВПО «Санкт-Петербургский институт внешнеэкономических связей, экономики и права» (филиал в г. Красноярске) по заказу и при участии Управления общественных связей Губернатора Красноярского края, при участии Красноярского краевого Центра медицинской профилактики в ноябре 2008 г. было проведено пилотажное (разведывательное) социологическое исследование отношения пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Городской клинической больницы №1 к институту религии.
Предмет исследования – отношение пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1 к религии.
Цель исследования: изучить особенности отношения пациентов стационарных лечебных учреждений г. Красноярска к институту религии.

Для достижения данной цели реализованы следующие задачи исследования: 

1. выявить особенности религиозной самоидентификации пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1;

2. выявить уровень религиозной толерантности упомянутой категории респондентов;

3. выявить востребованные религиозные практики, являющиеся предметом актуальных потребностей пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Городской клинической больницы №1;

4. сравнить показатели религиозной самоидентификации и религиозной толерантности пациентов Красноярской краевой клинической больницы, Городской клинической больницы №1 и респондентов, не являющихся пациентами стационарных лечебных учреждений.
Методы исследования: анкетный опрос, контент-анализ ответов на открытые вопросы. 
Общая характеристика выборочной совокупности респондентов

В ноябре 2008 г. было опрошено 300 жителей Красноярского края, среди которых: 

100 чел. – пациенты Красноярской краевой клинической больницы,

100 чел. – пациенты Красноярской городской клинической больницы №1,

100 чел. – респонденты, не являющиеся пациентами стационарных лечебных учреждений Красноярского края.

Половой состав респондентов выборочной совокупности имеет следующее соотношение:

мужчин: 46%,

женщин: 54%.

В подвыборках пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1 количество трудоспособных и нетрудоспособных респондентов распределено так:

трудоспособных: 57%,

нетрудоспособных: 43%.

В результате проведенного социологического исследования обнаружены характерные особенности отношения пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Городской клинической больницы №1 к институту религии. 
Особенности религиозной самоидентификации пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1.
Под религиозной самоидентификацией в данном исследовании мы понимаем самопричисление респондентом себя к той или иной религии. Основанием для такой самоидентификации могут выступать различные комплексы мотиваций: стремление респондента следовать основному содержанию религиозных канонов той или иной церкви, сочувствие основным ценностям данной церкви, следование актуальной социальной норме, действующей в среде респондента и др. В любом случае речь идет об эмоциональной приверженности респондента комплексу переживаний, связанных с церковью, выступающих фактором детерминации его социального поведения. 

Как показал опрос, большинство респондентов считают себя православными христианами:

· не менее 78% – определи своей религией православное христианство;

· 4% считают своей религией ислам;

· 2% респондентов выбрали вариант ответа «католицизм»;

· 16% опрошенных показали, что не придерживаются никакой религии. 

При этом не выявлено существенных различий религиозной самоидентификации у пациентов стационарных лечебных учреждений Красноярска и респондентов, не являющихся такими пациентами. 
 Вместе с тем только 16-19% из числа верующих с той или иной степенью регулярности посещают храм или иное культовое здание – таблица 1.

Таблица 1. Частота посещений культовых зданий пациентами стационарных лечебных учреждений г. Красноярска, принявшими участие в исследовании

	
	каждую неделю, %
	каждый месяц, %
	2-3 раза в год, %
	не посещаю, %

	пациенты Красноярской краевой клинической больницы
	4
	15
	46
	35

	пациенты Красноярской городской больницы №1
	5
	11
	49
	35


Как показывает таблица, 4-5% респондентов еженедельно посещают храм, а 11-15% делает это каждый месяц. Данные категории респондентов могут претендовать на совпадение их религиозной самоидентификации и реального уровня их религиозности. Напротив, более 80% опрошенных из числа пациентов, причисливших себя к той или иной церкви, являются скорее сочувствующими данной церкви, характер религиозной самоидентификации таких респондентов не отражает реального уровня их религиозности.
Указанная ситуация, выявленная в ходе проведенного опроса, отражает ситуацию различия религиозной самоидентификации и уровня религиозности граждан России в целом. 

Полученные в результате опроса данные свидетельствуют, что существуют некоторые различия в приверженности религиозным практикам трудоспособных и нетрудоспособных пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1. Объем посещения храмов нетрудоспособными пациентами из числа опрошенных несколько превышает объем посещения храмов трудоспособными: 

· из числа трудоспособных пациентов ежемесячно культовые здания посещают 14% респондентов, 

· из числа нетрудоспособных – не менее 18%.
Среди пациентов Красноярской краевой клинической больницы, не менее 37% из числа которых составляют иногородние респонденты, объем посещений культовых зданий нетрудоспособными пациентами (22% опрошенных) существенно превышает объем их посещения трудоспособными пациентами (12% опрошенных). Интенсивность (частота) посещения храмов также выше в подвыборке трудоспособных пациентов Красноярской краевой клинической больницы – таблица 2.
Таблица 2. Объем и интенсивность посещения культовых зданий пациентами разных стационарных лечебных учреждений (тр. – трудоспособные; н/тр. – нетрудоспособные)

	

	посещают культовые здания

каждую неделю, %
	посещают культовые здания

каждый месяц, %
	посещают культовые здания

2-3 раза в год, %
	не посещают культовые здания, %

	
	тр,

%
	н/тр,

%
	тр, 

%
	н/тр, 

%
	тр, 

%
	н/тр, 

%
	тр, 

%
	н/тр, 

%

	пациенты Красноярской краевой клинической больницы
	6
	0
	8
	22
	42
	38
	44
	41

	пациенты Красноярской городской больницы №1
	4
	4
	9
	9
	42
	44
	45
	42


Как видно из таблицы, 6% из числа трудоспособных пациентов указали, что посещают храм еженедельно, в то время как среди нетрудоспособных пациентов, принявших участие в опросе, данный показатель – 0%. Наряду с этим, существенных отличий в объеме и интенсивности посещения культовых зданий трудоспособными и нетрудоспособными пациентами Красноярской городской больницы №1 не выявлено. 

Православие вызывает доверие большинства респондентов, принявших участие в опросе – таблица 3. К другим религиям респонденты высказывают различную степень недоверия. Среди других религий в наибольшей мере доверием респондентов пользуются:

· христиане веры евангельской (38%), 
· католицизм (20%),

· ислам (16%). 
Иным религиозным практикам доверяют менее 7% опрошенных.
Таблица 3. Уровень доверия респондентов к различным религиям
	
	доверие, %
	недоверие, %
	затруднились ответить, %

	Христиане веры евангельской 
	38
	39
	23

	Православие
	85
	6
	9

	Католицизм
	20
	44
	36

	Иудаизм
	6
	57
	37

	Ислам
	16
	51
	33

	Буддизм
	7
	56
	37

	Баптисты
	2
	63
	35

	Община Виссариона
	1
	69
	30

	Свидетели Иеговы


	1
	71
	28

	Самаритяне
	0
	67
	33

	Пятидесятники
	0
	68
	32

	Кришнаиты
	1
	66
	33


Наряду с этим, большинство респондентов полагают, что не существует «плохих» религий и представители всех религиозных конфессий должны иметь равные права. В таком отношении, по всей видимости, проявляется стремление опрошенных вести себя в соответствии с актуальными социальными нормами, действующими в их среде: респондент стремится следовать социально-нравственному императиву толерантности, существующему на социально обусловленном уровне его ценностных ориентаций. 
Однако при этом респонденты обнаруживают стремление сохранить личную дистанцию с представителями «чужих» религий, часто отказывают им в доверии. Характерно, что относительно небольшая часть опрошенных (от 28 до 38%) считает возможными для себя близкие контакты с представителем иного вероисповедания на уровне супружеских отношений. До 50% опрошенных согласны иметь дружеские и соседские отношения с представителями другой религии или взаимодействовать с ними как с коллегами по работе. 

Таким образом, здесь мы сталкиваемся с противоречием в структуре отношения респондентов к «чужим» религиям, связанным, с одной стороны, с действием актуальных социальных конвенций, а с другой – с наличием индивидуальных страхов респондентов перед носителями «чужих» религий. На уровне конвенций присутствует социальная ценность толерантного отношения к людям иного образа поведения. На уровне индивида присутствует страх, который может быть обусловлен негативным опытом общения с представителями других религий, отсутствием информации о таких религиях, действием социальных стереотипов, существующих на уровне массового сознания и др.
Пациенты стационарных лечебных учреждений г. Красноярска, принявшие участие в исследовании, в целом положительно оценивают роль религиозных конфессий в жизни Красноярского края. 
Более половины опрошенных считают, что в последние годы ситуация в сфере религиозных отношений в России и Красноярском крае улучшается. При этом пациенты стационарных лечебных учреждений г. Красноярска дают более положительную оценку развитию религиозных отношений, чем респонденты, не являющиеся пациентами указанных учреждений. Однако здесь мы имеем дело с общей положительной эмоциональной оценкой респондентами роли религии в жизни края. На уровне рациональньных вербализованных содержаний, такая оценка может основываться на множестве различных смыслов, имеющих субъективную значимость для респондентов. Для выявления данных смыслов необходимо проведение дополнительного исследования с целью изучения оценки респондентами института религии и его роли в жизни в Красноярского края.

Оценивая количество информации о религии, получаемое из различных источников, респонденты указывают, что наибольшее количество сведений почерпнули из средств массовой информации – телевидения и периодической печати – таблица 4. Семья, церковь и литература выступают важными источниками информации о религии: от 20 до 23% опрошенных  указали, что получали большое количество такой информации из этих источников. Вместе с тем, обращает на себя внимание, что в среднем около половины респондентов сказали, что вообще не получали информации о религии из упомянутых источников, за исключением средств массовой информации. 

Таблица 4. Оценка респондентами количества информации о религии, получаемой из различных источников
	
	много, %
	мало. %
	не получал(а), %

	школа

	6
	20
	74

	родители, семья


	20
	32
	48

	друзья, соседи


	10
	27
	63

	телевидение

	34
	31
	35

	радио

	17
	36
	47

	газеты, журналы

	30
	27
	43

	книги

	23
	27
	50

	священник, церковь


	22
	28
	50


Опрос показал, что большинство респондентов нуждаются в различных религиозных практиках и получении информации о религии в стационарных лечебных учреждениях Красноярска. 
Характерным является тот факт, что потребность в религиозных практиках и распространении информации о религии в лечебных учреждениях является наиболее актуальной для респондентов, являющихся пациентами Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской больницы №1. 
Из числа предложенных в социологической анкете религиозных практик наиболее востребованными являются:

· создание при лечебных учреждениях храмов и молитвенных комнат, где пациенты клиник могут принять участие в религиозных обрядах;

· проведение бесед со священнослужителем, что отвечает потребностям респондентов в получении духовной помощи и поддержки, психологической поддержки, сочувствия и душевного внимания, поддержке веры в выздоровление;

· учреждение сестричеств милосердия;

· распространение религиозных знаний, религиозное просвещение путем распространения религиозной литературы и пропаганды духовных ценностей.

В результате контент-анализа ответов пациентов стационарных лечебных учреждений Красноярска на открытый вопрос «в чем, по Вашему мнению, должна заключаться работа религиозной организации в больницах», можно выделить следующую структуру выборов респондентов (таблица 5):

Таблица 5. Ранговое распределение предпочтений пациентов стационарных лечебных учреждений Красноярска в отношении форм религиозных практик, необходимых в больницах

	ранг
	форма религиозной практики

	1
	Беседа со священнослужителем. С данной формой респонденты связывают возможность получения духовной помощи и поддержки больных, психологической поддержки, сочувствия и душевного внимания, поддержка веры пациентов в выздоровление и в будущее.

	2
	Совершение религиозных обрядов: исповедь, молитва, крещение.



	3
	Религиозное просвещение. С данной формой респонденты связывают распространение в больницах религиозной литературы, пропаганду религии и религиозного сознания, духовные наставления священнослужителя.


Также характерно, что, как показывают ответы респондентов, в большей степени данные практики востребованы нетрудоспособными респондентами из числа пациентов стационарных лечебных учреждений, принявших участие в исследовании – таблица 6. Последнее обстоятельство, по всей видимости, связано с наличием более тяжелых заболеваний у респондентов данной категории.  

Таблица  6. Отношение трудоспособных и нетрудоспособных пациентов стационарных лечебных учреждений к религиозным практикам (тр. – трудоспособные; н/тр. – нетрудоспособные)

	

	да, %
	нет, %
	затруднились
 ответить, %

	
	тр,

%
	н/тр,

%
	тр, 

%
	н/тр, 

%
	тр, 

%
	н/тр, 

%

	Храмы, молитвенные комнаты

	76
	84
	10
	6
	14
	10

	Сестричества милосердия


	69
	79
	11
	11
	20
	10

	Беседы со священником


	74
	80
	12
	10
	14
	10

	Совершение религиозных обрядов


	55
	59
	24
	17
	21
	24

	Распространение религиозной 

литературы и газет


	48
	57
	27
	24
	25
	19


В отношении взаимодействия церкви и государства до 45% респондентов высказались в пользу государственного контроля над религиозными организациями. При этом 23% опрошенных считают, что такой контроль не должен иметь место. Также большинство опрошенных сказали, что все религии должны быть равны перед законом, а более трети респондентов считают, что государство должно оказывать финансовую помощь религиозным организациям.

В целом отношение пациентов Красноярской краевой клинической больницы и Красноярской городской клинической больницы №1 к институту религии имеет как черты, сходные с отношением к религии лиц, не являющихся пациентами стационарных медицинских учреждений, так и особенные. Наиболее выраженными особенностями, отличающими отношение пациентов стационарных медицинских учреждений к религии выступают: выраженная положительная оценка динамики ситуации в сфере религиозных отношений, как в России, так и в Красноярском крае; высокая актуальность потребности в религиозных практиках и получении информации о религии; выраженная положительная оценка регулирующей роли государства в отношении религиозных организаций.

Дальнейшая разработка темы отношения пациентов стационарных лечебных учреждений г. Красноярска к институту религии, по нашему мнению, связана с решением следующих задач:

· проведение более масштабного исследования на более широкой выборке респондентов, репрезентирующей мнения пациентов всех стационарных лечебных учреждений г. Красноярска;

· выделение отдельной подвыборки тяжелых больных с целью установления особенностей их отношения к религии;

· формирование подвыборок пациентов различных отделений стационарных лечебных учреждений с целью выявления особенностей отношения пациентов к религии в связи с характером их заболевания;

· подробное изучение противоречия во мнениях респондентов, когда, с одной стороны, респонденты, не являющиеся пациентами стационарных лечебных учреждений Красноярска в большей степени положительно оценивают роль религии в жизни Красноярского края, с другой – респондентами из подвыборки пациентов более востребованы различные виды религиозных практик;

· более глубокое исследование места религии и религиозных практик в структуре ценностных ориентаций пациентов стационарных лечебных учреждений Красноярска.

Решение данных задач позволит:
· получить подробную информацию об отношении пациентов стационарных лечебных учреждений к институту религии, 
· выступит достаточным научным основанием для принятия управленческих решений в данной сфере.

Более подробно с результатами данного исследования можно познакомиться в отчете по его результатам.
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